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Q1: Personliche Angaben: Welcher Gemeinde gehoren Sie an?
Answered: 156  Skipped: 0
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Q2: Personliche Angaben:Sind Sie berufstatig?

Answered: 155 Skipped: 1
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Q3: Personliche Angaben:Bitte kreuzen Sie an, wieviele Kinder Sie haben.
Answered: 156  Skipped: 0
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Q4: Personliche Angaben:Welche Gemeinde- Einrichtung besucht lhr
Kind/ besuchen lhre Kinder? (Sie konnen mehrfach ankreuzen)

Answered: 156  Skipped: 0
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Q5: Frage zur aktuellen Betreuung: Benutzen Sie aktuell ein oder mehrere

der aufgefuhrten Betreuungsangebote?

Answered: 156  Skipped: 0
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Q6: Frage zur aktuellen Betreuung:Wie sehr sind Sie
auf Betreuungsangebote durch die Gemeinde Kirchzarten angewiesen?

Answered: 151  Skipped: 5

gar nicht

darauf angewiesen
100

B0
Manchmal darauf angewiesen

19 ANSWER CHOICES AVERAGE NUMEER TOTAL NUMBER RESPONSES

20
- Total Respondents: 151

o
Vollstindig
darauf angewiesen

19 2.860 151



Q7: Frage zur aktuellen Betreuung: Fir Eltern mit Kindergartenkindern, die die Regelbetreuung

nutzen: Wie haufig nutzen Sie die optionale wéchentliche Nachmittagsbetreuung von

derRegelbetreuung ?
Answered: 74  Skipped: 82
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Q8: Frage zur aktuellen Betreuung:Passt das aktuelle Betreuungsangebot (Kiga: VO-
, Ganztagsbetreuung bzw Schule: Hort) der Gemeinde Kirchzarten zu lhrem personlichen Bedarf?

Answered: 154  Skipped: 2
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Q9: Frage zum personlichen Betreuungsbedarf:Bitte kreuzen Sie an, wieviele altersentsprechende
Betreuungsplatze Sie fir lhr Kind / Ihre Kinder in den nachsten 12 Monaten bendétigen. (Sie kdnnen
mehrfach ankreuzen)

Answered:151  Skipped: 5
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Q10- 14: Frage zum persoOnlichen Betreuungsbedarf:Bitte kreuzen Sie an, welche

Betreuung Sie fur lhre gesamten Kinder idealerweise brauchten.

Answers: 272 times
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Q15: Frage zur Kommunikation: Was wiinschen Sie sich von der Gemeinde Kirchzarten
beim Umgang der geplanten Anderung der Betreuungsangebote?

Answered: 93  Skipped: 63

Alle Antworten: siehe zusatzlicher Anhang Q15

Q16: Schlussfrage: Sonstiges: Hier konnen Sie lhre Sorgen, Angste, Wiinsche,
Kritik, Lob etc. bezogen auf das Umfragethema anbringen.

Answered: 78 Skipped: 78

Alle Antworten: siehe zusatzlicher Anhang Q16



Zusammenfassung:

,Richtige” Zielgruppe wurde bei der Umfrage erreicht: Familien, die auf die Betreuung angewiesen sind (beide
berufstatig, starke Abhangigkeit von der Betreuung durch die Gemeinde). (Q2+Q6)

Hohe Umfrage Beteiligung und 100% Umfrage-Abschluss aller Befragten unterstreichen Themen-Relevanz bei
Eltern mit Betreuungsbedarf. (Abschluss Quote nur flir Auswerter sichtbar)

Aktuelle Betreuungssituation wird bei den Teilnehmern als ,,zufriedenstellend” angesehen. (Q8)

Optionale Nachmittagsbetreuung innerhalb der Regelzeit: Fehler in der Erhebung. Empfehlung hier noch einmal
separat nachzufragen. (Q7)

Gewlinschte Betreuungszeiten im Allgemeinen (Q10-14)

Bringzeit 7.30 Uhr und Abholzeit 14 Uhr sind sehr attraktiv

Bringzeit 7 Uhr vor allem bei Eltern mit Kindern im Kita Alter attraktiv

Freitags im Vergleich zu anderen Tagen sind die Abholzeiten 16 Uhr und 17 Uhr weniger nachgefragt



Zusammenfassung:

Bei den Antworten zu den beiden offenen Fragen aulerten nahezu alle Teilnehmer beim

Umgang mit dem Umfragethema den Wunsch nach:

- Mehr Transparenz

- Mehr Informationen

- Rechtzeitige Informationen

- Offenheit bei der Kommunikation an die Eltern

- Fokus auf Berlicksichtigung des individuellen Betreuungsbedarf (Einbeziehung der
Eltern) = Flexibilitdt bei der Betreuungsbuchung sicherstellen

- Angst vor/ Sorge um absoluter / (relative) Kostenerhohung (auch keine indirekte
Kostenerhohung durch starre Buchung)



Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Q15 Frage zur Kommunikation:Was winschen Sie sich von der Gemeinde Kirchzarten beim
Umgang mit der geplanten Anderung der Betreuungsangebote?

Answered: 93  Skipped: 63
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

RESPONSES
Anderungen sollten sichtbarer kommuniziert werden
Nicht noch teurer, ab 7 Uhr ware super

Flexibilitat!!! Keine Alles-oder-Nichts-Regelung, sondern die Mdglichkeit z.B. nur einzelne Tage fiir den Hort zu buchen bzw.
einen Hortplatz mit anderen zu teilen

Rechtzeitige Information, damit vor allem berufstétige Eltern ausreichend Vorlaufzeit haben.

Wir bitten Sie, die Bedirfnisse der Eltern und Kinder zu berticksichtigen! Als Eltern ist man auf eine bezahlbare und
umfangreiche Betreuung des Kindes angewiesen! Vielen Dank.

Fruhzeitige Informationen

-offene, erhrliche Kommunikation, -dass sie das Wohl der Familien im Blick hat, sich an den Bedurfnissen der Familie
orientiert - Familien beides ermdglicht, Zeit mit den Kindern, aber auch Betreuung fur die Tage, an denen das nicht geht.
Wenn das Angebot zu diesem Preis nicht zu machen ist, kann ich auch mit Preiserh6hungen leben (schon waren dann
Optionen fur Familien mit niedrigem Einkommen, damit sich das Berufstatigsein auch lohnt). Was ich gar nicht in Ordnung
finde, ist Kinder und Eltern in langere Betreuungszeiten zu zwingen und dann padagogische Griinde vorzuschieben. Gerade
bei Kindergarten finde ich das ganz furchtbar. Gerade bei kleinen Kindern finde ich es um so wichtiger, dass Sie nicht
permanent in Betreuung sind. Ermdéglichen Sie Eltern beides, berufstétig zu sein und ihre Kinder auch noch sehen zu durfen.
Ich habe mich bewusst fiir beides entschieden, Kinder und Beruf und fande es ganz furchtbar, wenn mein Kind auf einmal
drei oder mehr Tage in den Hort misste. Ich will bewusst nicht mehr arbeiten, schlieBlich will ich auch meine Kinder erleben.
Die Folge ware doch nur, dass Eltern es zahlen und ihre kinder nicht hinschicken und dass Ressourcen und Platze kiinstlich
verknappt werden. Oder ist ihr Ziel wieder dahinzukommen, wie es friher war, dass Eltern sich zusammentun mussen, um
sich in der Betreuung abzuwechseln oder Privat etwas zu organisieren, weil die Angeboten am Bedarf vorbeigehen? Bitte
machen Sie eine familienfreundliche Politik, mit bedarfsgerechter, flexibler Betreuung, es ist schon schwer genug, Familien
und Beruf unter einen Hut zu bekommen.

Ausfihrliche Informationen was angedacht ist. In welchem Umfang sich die Zeiten bzw. Kosten @ndern.

Transparenz; nicht nur Umfrage seitens dieser Elterninitiative, sondern Umfrage/Erhebung seitens der Gemeinde -->
dadurch entsteht das Geflihl ernst genommen zu werden und an der Gestaltung beteiligt zu sein

Warmes Mittagessen fir alle Kinder

Einbeziehung der Eltern

Uns Eltern klarer erklaren, wofiir und wieso die Kostenanderung vorgenommen werden sollten.
Mehr Transparenz

Information

Eine Umfrage wie diese, damit der tatséachliche Bedarf festgestellt werden kann und die Wiinsche der Eltern beriicksichtigt
werden.

Fruhzeitige Information

- Einbeziehung der Elternwiinsche - Flexibilitat in der Betreuung (nach ggf kurzfristiger vorheriger Anmeldung) -

2/7

DATE
2/7/2020 10:12 PM

2/7/2020 7:15 PM
2/7/2020 11:21 AM

2/6/2020 8:46 PM
2/6/2020 8:21 PM

2/6/2020 6:16 PM
2/6/2020 3:19 PM

2/6/2020 2:36 PM
2/6/2020 11:40 AM

2/6/2020 11:21 AM
2/6/2020 10:51 AM
2/6/2020 9:47 AM
2/6/2020 6:57 AM
2/4/2020 9:46 PM
2/3/2020 9:40 PM

2/3/2020 8:10 PM
2/1/2020 1:49 PM
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Nachmittagsangebote zumindest zum Teil fur VO-Kinder - Gerichtigkeit, was das Verhaltnis von Betreuungsstunden zu
Kosten anbelangt (so derzeit nicht gegeben, vergleicht man VO- und Regel-Modell in Bezug auf Kosten und maximale
Betreuungszeiten)

Information! Transparenz! Eine Orientierung am realen Bedarf und das Eingehen auf familire Situationen. Flexible
Angebote innerhalb eines strukturierten grosseren Angebotes. Raume und Gelder sind eine Frage des Engagements...
dieses fehlt nicht auf Elternseite! Kommunikation muss stattfinden.

Die Berlcksichtigung der Wiinsche der (arbeitenden) Eltern. Die Beibehaltung der Mdglichkeit der Inanspruchnahme von
unterschiedlich langer Betreuung (feste Tage) und die Abschaffung der Regelzeiten bis 12.30h. Gerne Regelzeit bis 13 oder
13.30h. Dann ware dieses Konzept auch fur Teilzeit arbeitende Eltern besser umsetzbar.

Die geplanten Anderungen nicht durchzufiihren. Wir befiirchten, dass vermégende Eltern die Betreuungsplatze fiir die
komplette Woche buchen, aber nicht ausnutzen und diejenigen die sich die ganze Woche nicht leisten kénnen , aber eine
tageweise Betreuung bendtigen keine Betreuung mehr bekommen.

Auskunft

Regelbetreuung fir U3 in Zarten, VO nicht erforderlich

frihzeitige Information tiber Anderungen, falls Arbeitszeiten geandert oder Alternativen gesucht werden miissen
Das ist nicht zu teuer sein soll

Transparenz und friihzeitige Zwischeninformation zum aktuellen Stand

Transparenz

Transparenz

Ausreichende Betreuungszeiten

Bitte um Bericksichtigung einer flexiblen Betreuung am Nachmittag! Folglich sollte es gewahrleistet sein, dass man bei
Bedarf oder bei Notféllen das Kind auch mal langer bei verfugbarer Betreuung in der Institution beaufsichtigen lassen kann.
Ggf. Ware es auch gut, wenn man z.b. Relativ spontan oder Flexibel einzelne lange Betreuungstage hinzubuchen kdnnte.
Das miusste sich mit einer Nachfrage bei der Leitung an dem entsprechenden Tag abklaren lassen. Ggf. Kénnte dich dies
dann in einem speziellen Modell abrechnen lassen. Dies wéare Familienfreundlich, da viele Jobs oder die Verkehrssituation
um Freiburg eine Flexibilitat erfordern. So ein Konzept ware wiinschenswert, wenn zusammen mit Trager und Institutionen
sowie Eltern erarbeitet.

Transparenz
Mehr Transparenz und Berucksichtigen der Bedirfnisse der Eltern

Die Vorankindigung der Gemeinde war intransparent und verunsichernd. Von Kindergarten und Schule wird von uns Eltern
eine verbindliche und zuverlassige fristgerechte Anmeldung eingefordert. Die Gemeinde kommt aber der grundlegenden
Information und der Kommunikation der Rahmenbedingungen nicht nach, die aber Grundlage waren fir unsere
Anmeldungen in Kindergarten- und Schulbetreuung! Ich wiinsche mir klare Kommunikation, zeitnah und transparent!

Frihzeitige Ankiindigungen bzgl. mdglicher Veranderungen, Ausweichangebote

Informationen (iber anstehende Anderungen und Mdglichkeiten zur Stellungname

3/7

2/1/2020 9:07 AM

1/31/2020 9:44 AM
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1/30/2020 10:54 AM
1/30/2020 9:52 AM
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1/29/2020 7:24 PM

1/29/2020 7:15 PM
1/29/2020 5:21 PM
1/29/2020 4:58 PM

1/29/2020 4:57 PM
1/29/2020 3:20 PM
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Offenlegung der Ziele, Informationen zur Mitsprache und Einbeziehung der wahren Bedirfnisse der Familien.

Flexible Modelle in der Ganztagsbetreuung, die zulésst dass man auch kurzfristig das Essen um- bzw. abbestellen kann und
dass man nach wie vor nur 3 Tage die Ganztagsbetreuung in Anspruch nehmen kann und dann auch nur die 3 Tage bezahilt.

Des Weiteren empfehle ich die Nutzung einer App in der man das Kind im Krankheitsfall oder bei Abwesenheit abmelden
kann und dementsprechend dann auch das Essen abbestellt bzw. die Tage angeben kann in der man eine
Ganztagsbetreuung in Anspruch nimmt oder nicht.

Auf den jeweils Einzelnen abgestimmte Bring- und Abholzeiten mit stundenweiser Gebihr/Abrechnung

Das die Gemeinde die Anderungen an den Bedarf der Eltern anpasst, OHNE eine Beitragserhéhung. Es geht hierbei
lediglich darum, die derzeitigen Angebote mit dem zur Verfligung stehendem Personal und den Bedurfnissen der Eltern
anzupassen. Im letzten Kindergartenjahr sollte der Beitrag sinken oder ganz wegfallen, wie es bereits in mehreren
Bundeslandern erfolgt. Aber auf keinen Fall eine Erhéhung der Kosten!!!! Das kénnen sich viele nicht mehr leisten.

Eltern mit einbeziehen

Offene und transparente Kommunikation, miteinbeziehen der Familien und Erzieher, ausreichend Personal
Infoabende email Information aktueller stand und Méglichkeiten

Keine Erhéhung der Betreuungskosten Mittagessen fiir VO Kinder

Transparenz, Ehrlichkeit und friihe Informationen

Nicht zu viele verschiedene Modelle!

Rechtzeitige und transparente Informationen

Transparente, nachvollziehbare Vorgehensweise durch steten Austausch mit den Elternbeiréaten.

Transparente Vorabinformation und vorallem den Bedarf abzufragen und sich der heutigen Zeit anzupassen. Einen
Betreuungsplatz als Ganztagesbetreuung zu benennen, an dem die Kinder aber an 2 Tagen pro Woche bereits um 14 Uhr
abgeholt werden missen, darf meines Erachtens nicht als Ganztagesbetreuung betitelt und abgerechnet werden!

Transparenz, Kooperation und das Signal, dass die Gemeinde im Sinne der Frauen handelt, die weiter arbeiten mdchten
(Bedarfsgerechte Betreuung). Kosten fur Betreuung sollten erwschwinglich bleiben.

Alleinerziehend mit Sicherung des Arbeitsplatzes sollte absolut Vorrang haben. Es muss einen Unterschied geben, ob das
Kind im Hort betreut wird, weil man als Alleinerziehende zwingend den Arbeitsplatz und die Vorgaben des Arbeitgebers
einhalten muss (Arbeitszeit =Betreuungszeit) oder ob man die Lage der Arbeitszeit flexibler gestalten kann und die
Hortbetreuungszeit teilweise fir die Freizeitgestaltung (Eink&ufe, Haushalt, Sport) genutzt wird.

Regelmafige Zwischeninfos, nicht erst das Finale Ergebnis. Begriindungen und dazu Diskussionsmdglichkeiten bzw
Einbeziehen der Elternmeinung (passiert hier ja schon)

Flexible Auswahl der zu betreuenden Zeiten, z.B. nur 2-3 Nachmittage buchbar. Bringzeiten vormittags unbedingt ab 7.30
Uhr fur alle méglich ist.

Transparents in der Gebuhrenerhéhung, langer Betreung nachmittags. 16.30 Uhr fiir Berufstétige in Freiburg fast nicht
realisibar. frihere Betreuungszeiten
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Fruhzeitige Mitteilung und als Minimum das Festhalten am aktuellen Status. Kirchzarten wirbt fir sich als kinderfreundliche
Gemeinde und sollte die Blrger in Existenziellen Belangen nicht im Regen stehen lassen. Eltern brauchen friihzeitige
Planungssicherheit, da sie Arbeitnehmer und Steuerzahler sind!

Das die Gemeinde auf berufstatige Eltern eingehen und die Betreuung auf den Bedarf der Eltern geéandert wird und nicht auf
den fUr mich nicht nachvollziehbare Entscheidung der Gemeinde. Auch die Kosten der Betreuung sind alles andere als
familienfreundlich. Die Gemeinde soll sich in der Verantwortung sehen mit den Eltern zusammen zu arbeiten und nicht
dagegen. Auch sollte die Gemeinde sich Gedanken Uber eine Ferienbetreuung machen. Oft kommt es mir vor, als ob die
Gemeinde nicht am Leben der Familien interessiert ist und immer mehr Steine fur berufstatige Eltern in den Weg legt.

Langerfristige Sichtweise- realistische Einschatzung- mit dem Gehalt eines Elternteils kann man gleich die Kosten fur die
Betreuung wieder ausgeben! Kinder sind eure Zukunft und deren Mdglichkeiten sollten geférdert werden und nicht das
Finanzloch der Gemeinde stopfen!

Mehr Transparenz (ber die Griinde der Anderungen Sowie das die Anderung keine Einschrankung ist sondern eine
Erweiterung des Betreuungsangebotes mit mehr Flexibilitat

Eine Transparente familienfreundliche Kommunikation und Darlegung der Griinde! Fir die Kinder eine zugeschnittene
bedarfsgerechte Betreuung und fir Eltern eine arbeitnehmerfreundliche Lésung .

Keine weiteren Kostenerhéhungen oder Einschréankungen der Betreuungsangebote. Eher eine zeitliche Ausweitung
(Friihbetreuung)

Kosten nicht erh6hen. Menschen mit normalem Gehalt gehen sonst nur arbeiten um die Betreuung zahlen zu kénnen. In den
Ferien ist es schwer genug, wenn beide Elternteile arbeiten.

Fruhzeitige Info - bin auf die Betreuung, so wie sie ist, dringend angewiesen

Kommunikation vorab, Alternativen aufzeigen, zeitgeméafRerer Umgang mit dem Spagat Familie & Beruf -> Reduktion der
Schlie3tage, Angebot einer Ferienbetreuung

Kombination/Zusammenschluss von Kernzeit und Hort mit flexibel buchbaren Zeiten (siehe Freiburger
Schulkindbetreuungskonzept). Momentan bezahlen wir fiir zwei Kinder 2 Tage Hort und jew. die volle Kernzeit, obwohl wir
nur 2 von 10 moglichen Stunden Kernzeit brauchen (Bus nach Neuh&user nach der 6. Stunde)

Ein Familienorientiertes denken und handeln.

Rechtzeitige, planbare Information (1/2Jahrvor Anderung). Kosten nicht hoher als aktuell!

Individuelle Tage aussuchen zu kdnnen.

Klare Kommunikation!

Mehr Abfrage des tatsachlichen Bedarfs und entsprechend mehr oder andere Angebote und friihzeitigere Informationen.

Transparenz, Begriindung des Kostenanstiegs, Betreuungsschlissel: mehr Personal, flexible Gestaltung der
Betreuungszeiten

Zeitnahe , transparente Kommunikation,

Dass man im Vorhinein informiert wird und sich die Gemeinde vor den Entscheidungen an die Eltern wendet, um so ihrer
Aufgaben gerecht zu werden berufstatigen Eltern ein Leben in Kirchzarten zu erméglichen.
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1/29/2020 9:32 AM

1/29/2020 9:23 AM

1/29/2020 9:20 AM
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

- rechtzeitige, transparente, zu verstehende Mitteilung tiber geplante Anderungen - konstruktive Diskussion {iber Fiir-und
Wider, ohne dass eine "stille Vorabenstcheidung" schon getroffen wére - ergebnisoffene Diskussion

Dass die Betreuungstage weiterhin flexibel wahlbar bleiben, zwei verpflichtende Betreuungstage bei Ganztagesbetreuung
weiterhin als mdgliches Minimum bestehen bleiben und die Angebote von Hort und Kernzeit weiterhin getrennt voneinander
und flexibel buchbar bleiben. Desweiteren ware es sogar wiinschenswert, wenn die Kernzeit tageweise (und nicht fir die
gesamte Woche) zum Hort hinzugebucht werden kdnnte, falls dies an einzelnen Tagen ndétig sein sollte. Und eigentlich sollte
in der Grundschule eine Betreuung in der 1. und 6. Stunde Uber die Schule abgedeckt sein, wenn die Kinder erst zur 2.
Stunde Unterricht oder bereits nach der 5. Stunde aus haben. Unterricht haben. Ich bin auRerdem darauf angewiesen, die
Betreuungstage jedes Jahr neu und ggf auch noch zum Schuljahresbeginn neu wahlen zu kénnen, da ich als Lehrerin
meinen eigenen Stundenplan erst im September bekomme, und zwar jedes Jahr neu!

Dass es weiterhin méglich ist, unterschiedliche Betreuungszeiten zu wahlen, aber vor allem, dass es nicht verpflichtend ist,
das Mittagessen zu buchen.

Mehr GT Platze fur U3 Kinder
Flexible Betreuung fur Teilzeitarbeitende, ich mochte keine Hortbetreuung fiir 5 Tage buchen!
Transparenz, friihzeitige Information

Breite Flexibilitat des Angebotes. Nicht alle Eltern haben regelmaRige Arbeitszeiten, weswegen es wichtig ist, das Angebot
so flexibel wie moglich zu gestalten- so wie es jetzt im Moment ist, lief das sehr gut fur unsere Familie. ( Es waren zunéchst
4, dann 3, dann 2 Horttage, je nach Alter des/der Kinder und nach Arbeitsumfang beider Eltern)

Fur die Nachmittagsbetreuung keine Pflicht, diese fir die gesamte Woche zu buchen
Deutlichere Briefe,kein Fachlatein
Flexible Abholzeiten

* dass die Betreuungs- und Abholzeitenzeiten von Kiga und Schule angeglichen bzw. die gleichen sind. * dass es moglich ist
dass Schulkinder "VO" (durch Kernzeit/Hort) haben, also um 14 Uhr abgeholt werden kénnen * weiterhin nur einzelne Tage
buchbar sind bzw. ein Platzsharing ermdgicht wird *Wenn wie geplant, keine einzelnen Betreuungstage mehr buchbar sein
werden, fiuhrt dies dazu, dass viele Kinder fremdbetreut werden, denn wenn man ein teures Angebot bezahlen muss,
verusucht man es ja zu nutzen. Kann dies der Sinn sein, dass Kinder die Uberwiegende Zeit des Tages von Einrichtungen,
statt von zu Hause aus betreut werden, nur weiles keine Flexibiltat gibt? Gerade in heutigen Berufen ist vile Flexibiltat
gefragt, warum kann die nicht in der Betreuung sich wiederfinden? Es gibt viele Einrichtungen mit flexiblen Bring- und
Abholzeiten - vielleicht sollte man sich an diesen orientieren.

Die Betreuungsangebote von Kiga und Schule mussen zeitlich aufeinander abgestimmt werden (gleiche Bring- und Holzeit
in Kiga und Schule)

Unbedingte Beibehaltung der Flexibilitét, der auch in allen anderen Arbeitsbereichen eingefordert wird!

Wir wiinschen uns, dass die Betreuungstage und Abholzeiten im Hort weiterhin so flexibel gehandhabt werden. Nur auf
diese Art und Weise ist es moglich, dass mein Mann und ich arbeiten und uns gleichzeitig gentigend um unsere Kinder
kimmern kdnnen. Das betrifft neben dem Engagement in Vereinen und "unverplanter" Freizeit fiir die Kinder vor allem auch
das Lernen auf Klassenarbeiten und das Uben, wenn Lernschwierigkeiten auftreten. Diese ebenfalls wichtige Aufgabe leistet
der Hort ndmlich nicht (und kann das personell auch gar nicht leisten)
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Einbeziehung und Transparenz sowie Friihzeitige Informationen

Weiterhin Berlcksichtigung, dass Geschwisterkind weniger bezahlt fir die Betreuung. AuRerdem weiterhin gestaffelte
Gebiihren fur die Betreuung: je mehr, desto teurer/ je weniger, desto giinstiger.

Bedarfsanalyse, Berticksichtigung der bendtigten Zeiten um beruf und Familie verbinden zu kénnen

Transparenz; am Bedarf orientierte Planung!

Zeitlich mehr Flexibilitat und intividuellere Lésungen.

Klare Aussage, Uberarbeitung und Angleichung der Betreuungszeitwn, so dass man keine Unterschiedlichen Zeiten

zwischen Grundschule und Kiga hat, flexible Wahlmdglichkeiten der Tage

Anhdorung der Betroffenen zwecks Mitbestimmung
Flexiblere Abholzeiten Nicht stdndiges Personal Wechsel

Ricksicht auf die Bediirfnisse der Eltern.
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1/21/2020 8:34 PM
1/21/2020 8:04 PM
1/21/2020 7:43 PM



Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Q16 Schlussfrage: Sonstiges: Hier konnen Sie Ihre Sorgen, Angste,
Winsche, Kritik, Lob etc. bezogen auf das Umfragethema anbringen.

Answered: 78  Skipped: 78
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

RESPONSES

Preiserh6hungen fir die Kindergartenbetreuung sind nicht zeitgemaf und werden dem immer
héheren Kostendruck fur Familien im Dreisamtal nicht gerecht.

Fur den Ubergang Kindergarten -Schule wére es sehr wichtig friihzeitig tiber die verfiigbaren
Betreuungsmadglichkeiten Bescheid zu bekommen bzw. sicher zu wissen, ob man das
Betreuungsangebot auch sicher erhalt. Nur so kann beruflich vorausschauend geplant werden.

Sinnvolle Sache!

Ich wiinsche mir fir alle Kinder (die langer als 12.30 Uhr betreut werden) ein warmes
Mittagessen in schéner Atmosphéare mit gutem, gesundem Essen.

Grundsatzlich bin ich mit dem Angebot zufrieden, allerdings wiirde ich mir winschen das man
die Erziehern/innen die Pausenzeiten (Mittagspause) flexibler gestalten lasst,das man um 14
Uhr nicht immer das Gefuhl hat "rausgeworfen zu werden"

Danke fur diese Umfage!

Ich finde es seltsam 3 Ganztagesplatze im Kindergarten zu haben, wobei der Kindergarten an 2
Tagen nur bis 14 Uhr geéffnet hat. Mir geht es nicht darum, meine Kinder jeden Tag maximal in
der Betreuung zu haben. Aber dann sollte man diese Ganztagesplatze auch nicht als solche
'verkaufen'. Und es gibt Eltern, die dringend darauf angewiesen sind, dass sie auch wirkliche
Ganztagesplatze haben. Zudem wiinsche ich mir auch weiterhin, dass VO-Kinder ein warmes
Mittagessen bekommen kdnnen.

Auch hier nochmals der dringende Wunsch nach einem warmen oder zumindest gemeinsamen
Mittagessen fir alle Kinder gleich welcher Betreuungsform. Abholzeiten von Hort und
Kindergarten/-Krippe sollten gleich sein.

Ich finde die Gemeinde Kirchzarten bietet Vieles fir Familien und es sollte auch so bleiben. Ich
wirde mir nur wiinschen, dass wir als Eltern, von der Gemeinde eine klarer Struktur bekommen
kénnten, wie alles funktionieren soll und wieso. Wenn preise erhdht werden sollen, wofir wird
es genutzt und kommt es die Kinder zu Gunsten? Da wir beide als Eltern berufstétig sind,
schaffen wir nicht immer uns alle Infos zu holen. Gibt es Portale oder Newsletters, wo wir
einfach zugreifen kdnnen und uns dartiber informieren kénnen?

Es sollte keine Frage des Geldes werden, ob wir Kindern aus der Gemeinde gute Betreuung,
vor allem auch bei den Hausaufgaben, gute soziale Betreuung und gutes Essen ermdglichen.
Hier spart man an der falschen Stelle und wird dies im Jugendlichen Alter wieder drauf legen.

Wir haben bis letztes Jahr die Kernzeit nur mittags genutzt und dies aufgrund der (in unserem
Fall) Verdoppelung der Kosten nicht weiter genutzt.

Gerne wieder die Moglichkeit, nur an 2 Tagen Hort in Anspruch zu nehmen

Die vorherige Reglung mit Teilouchung am Morgen zu einem angemessenen Preis war flr mich
sehr sinnvoll

Unsere Kinder sind bald aus der Betreuungszeit raus. Wir flhlten uns in Kirchzarten sowohl im
Kindergarten (kath.), als auch in der GS gut betreut.

Die Kernzeitbetreuung macht fir uns nur Mittags (6. Stunde) Sinn und ist nur an den Tagen
notwendig an denen der Unterricht nicht bis zur 6. stunde geht. Dafir die Betreuung fur finf
Tage pro Woche vor und nach der Schule zu bezahlen ist véllig unverhaltnisméagig! Welche
Tage das sind steht erst fest wenn der Stundenplan vorliegt...

Ein Betreuungsangebot sollte implementiert werden nicht aus landesrechtlicher
Umsetzungspflicht, sondern gerade hier in der schénen, noch kinderreichen Gemeinde um eine
bedarfsgerechte Betreuung anzubieten. Anzubieten, dass Familien hier im Ort bleiben kénnen
auch mit Berufstatigkeit beider Elternteile. Ich wiinsche mir einen Dialog und Ansprechpartner
die gewillt sind, Konzepte unzudenken.

Ich freue mich, dass die Eltern die Méglichkeit erhalten, ihre bendétigten Betreuungszeiten
anzugeben. Meine Sorge ist, dass bei der Umsetzung nicht berticksichtigt wird, dass bei den
heutigen Wohnungspreisen oft beide Eltern arbeiten miissen und meist auch keine
Angehdrigen (Oma/Opa) mehr vor Ort leben, auf welche man zuriickgreifen kann. Meine
Arbeitsstatte befindet sich z.B. in Freiburg und unter Beriicksichtigung Klima- und
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

umweltfreundlicher Aspekte, ist es keinesfalls vorteilhaft die Kindergartenzeiten kurz zu halten,
denn 20 Stunden Arbeitszeit bedeuten mindestens 24 Std. Abwesenheit (an vier Tagen; bzw.
25Std auf 5 Tage), mit dem Rad oder 6ffentlichen Verkehrsmitteln entsprechend mehr...

- schlechte Kommunikation seitens der Gemeinde mittels Anschreiben, man hatte auch einen
Infoabend hierzu abhalten kénnen - teilweise Abdeckung der Betreuungszeit am Nachmittag
kann noch bzw. wird noch Uber Grof3eltern abgedeckt, weshalb bspw. von uns noch keine 5-
tagige Betreuung seitens der Gemeinde benétigt wird - u.E. fraglich ob es tatsachlich um
padagogische Gesichtspunkte bei der Neuordnung der Betreuung geht

es ware toll, wenn die Hausaufgabenbetreuung noch zuverlassiger wére, so dass man abends
nichts mehr nachschauen muss...

die Kosten werden immer teurer
aktuelles Konzept und Flexibilitat beibehalten !!

die Kernzeitbetreuung ist top der geplante unflexible Hort ist schade, da damit die Familie in
den Hintergrund gedrangt wird

Winschenswert ware eine bessere telefonische Erreichbarkeit der Horts Kirchzarten fir akute
Notfélle (z. B. kurzfristige Zugverspatung) und auch eine Mdglichkeit, per eMail zu
kommunizieren.

Eine Anderung der Betreuungszeiten ist in meinen Augen nur in Absprache mit den betroffenen
Eltern moglich. Als Lehrer haben wir einen festen Stundenplan und sind auf zuverlassige
Betreuung angewiesen. Wir kdnnen unsere Arbeitszeiten nicht veranderten Betreuungszeiten
anpassen. Vielen Dank fur die Umfrage und das Engagement!

Der Elternbeirat Kiga Zarten ist bombig geil!

Kirchzarten ist eine immer alter werdende Gemeinde. Da die Wohnsituation sehr teuer und
sehr angespannt ist, sollte sich die Gemeinde mehr um Familien kimmern, um weiteren
Wegzug zu vermeiden bzw. Zuzug zu unterstutzen. Ein kostenguinstiges und flexibles
Betreuungsangebot ware ein erster Schritt!

Ich verstehe die Notwendigkeit der Umfrage nicht. Die Gemeinde hat durch unsere
Anmeldungen in Kindergarten und Schule den Bedarf bereits genau vorliegen. Vermutlich
schafft sie es nicht, diesen auszuwerten? Ich honoriere aber die Initiative und nehme deshalb
an der Umfrage teil

Von der Kinderbetreuung hangt bei uns komplett die Mdglichkeit beider Elternteile ab, ihrer
jeweiligen Tatigkeit nachgehen zu kdnnen. Nicht alle Eltern kénnen vor Ort arbeiten und die
Betreuung der Kinder Ubernehmen. Allein das Warten auf einen Hortplatz war fir uns sehr
nervenaufreibend. Wir sind sehr froh tber die Betreuungsmaoglichkeit und hoffen natirlich sehr,
dass wir weiterhin einen Platz haben durfen.

Sollte bei der Umstrukturierung die tageweise Buchung fur Ganztagskinder / Hort entfallen,
schadet dies in vielfacher Art und Weise den Familien: Padagogisch - da die Kinder, die 5 Tage
lang nachmittags betreut werden nicht frei waren, ihren Hobbys nachzugehen oder Zeit in der
Familie zu haben. Finanziell - da die Familien tliw. mehr Betreuung zahlen mussten als sie
bendtigen. Strukturell - da die ohnehin geringen Ganztages- und Hort-Platze von wenigen
Kindern belegt wéren. Die tageweise Buchbarkeit und die Zeiten von Hort, VO, GT oder
Regelkindergarten muss ausgebaut werden, und den Bedurfnissen der Familien angepasst
werden!

siehe Antwort 15 zusatzlich berechtigte Sorgen dass die Kinderbetreuung noch teurer wird

Fir Kiga Zarten zu hohe Gebuhr fir die derzeitigen Angebote am Vormittag. Es fehlt an Sport,
Musik und Themen, die eigentlich im Leitbild des Kigas verankert sind: wie Zahlenland,
Buchstaben beibringen, etc.

Siehe Frage 15. Wenn die Flexibilitat der Betreuungszeiten nicht gegebene ist, gelingt es nicht,
Familie und Beruf zu integrieren. Flexible Tage sind daher dringend ndtig. Bei zu hohen Kosten
kann der zweite Elternteil (der reduziert arbeitet) gleich zu Hause bleiben und selbst betreuen,
da sonst der Verdienst rein in die Betreuung flie3! Das macht keinen Sinn!!

Ferienbetreuung (8:00 bis 14:00) fiir Schulkinder ware fiir uns sehr wichtig

Danke
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

Am Freitag bitte langer geoffnet haben.

Die VO-Kinder im Kindergarten Zarten miissen unbedingt eine Méglichkeit zum Mittagessen im
Kindergarten bekommen

Ich wiinsche mir durch die Veranderung ein Familien(Kinder!) freundliches Angebot, das es
erleichtert Familie und Beruf zu vereinbaren und trotzdem erschwinglich ist.

Ein flexibles Betreuungsangebot mit besseren Mdglichkeiten, um Familie und Beruf in Einklang
zu bringen, ware winschenswert. Aber man sollte nicht gezwungen werden, sich bei der
Ganztagesbetreuung fir ,alles oder nichts" entscheiden zu mussen. Eine flexible tageweise
Buchung von Betreuungsplatzen wéare sehr hilfreich!

Ich hoffe, dass Sie als Gemeinde forschrittlich denken und uns Frauen durch unflexible,
buchbare Betreuungszeiten als auch teure Betreuungskosten nicht wieder zurtick in die 50er
Jahre beftrdern. Das ware wirklich ein ganz besonders negatives Zeichen in der heutigen Zeit.

Begriindete Angst, den Arbeitsplatz zu verlieren.

Momentan kommen wir als Familie gut mit dem Betreuungssystem aus, da ein
Sorgeberechtigter zu Hause ist, jedoch wird sich das in zwei Jahren &ndern und dann drei
Kinder gut versorgt zu wissen ohne Unterstitzung durch GroRReltern (da diese nicht in der Nahe
wohnen) wére uns ein groRes Anliegen!

Als Eltern ist man gerne bereit auch mehr fiir die Betreuung zu bezahlen, wenn das
Gesamtpaket flexibel gestaltet wird, damit Beruf und Familie einfacher zu organisieren sind.

Sorge vor massivem Anstieg der Kosten

Angst, dass die Kita Geblhren zu hoch steigen, da die Mieten und Lebensunterhaltungskosten
fur Familien im Dreisamtal eh schon durchschnittlich zu hoch sind. Fiir Familien ohne weitere
Betreuungsmoglichkeiten (wie Oma etc.) muss mehr eingegangen werden und Verstandnis
gezeigt werden. Mehr Riicksicht auf berufstatige Eltern (Offnungszeiten, Abholzeiten)

Danke, das Eltern zu diesem fur Familien extrem wichtigen Thema, sofern die Eltern berufstétig
sind, gehort werden! Danke das |hr mithelft!

Vielen Dank fiir die Erstellung dieses Fragebogens. Meine Angste sind, dass ich fur meine
Kinder nicht die benétigten Betreuungsplatz bekomme und somit das auch dringend bendétigte
Einkommen verringert.

Siehe 15

Bitte VO und Hort tageweise buchen lassen. Ich will nicht, dass mein Kigakind fiinfmal in der
Woche im Kiga essen muss, nur weil ich es 1x oder 2x brauche. Genauso will ich das nicht fur
meine Schulkinder. Jetzt brauchen sie keinen Hort, aber wenn die GroReltern nicht mehr
kdnnen, brauchen wir es, und dann nur 1x oder 2x in der Woche. Bitte flexibel bleiben. Danke!

Gute Sache hoffe es hilft Vielen Dank

Unbedingt notwendig wére ein Betreuungsangebot flr die Schulferien.
Es ist gut, dass die Eltern mit angehort werden

Siehe Nr. 15 ...

Ich habe die Sorge, dass die geplanten Anderungen mehr Einschrankungen bei hdherem Preis
mit sich bringen. Hort und Kernzeit sollte mit unterschiedlichen Abholzeiten kombiniert werden!
Und zum Schluss ein LOB: Die Damen an der Grundschule Kirchzarten aus Hort und Kernzeit
machen einen ganz wunderbaren Job mit tollen abwechslungsreichen Angeboten fir die
Kinder!

Die Fahrzeit des Busses fir die Neuhauser Kinder ist eine Katastrophe. Die Betreuungszeiten
kénnen nur bis 13Uhr in Anspruch genommen werden, bezahlen darf man jedoch fir die
Kernzeit bis 14Uhr. Geht gar nicht!

Meine Sorge ist, dass wir die Betreuungskosten nicht mehr tragen kénnen und dann finanzielle
Engpésse entstehen, bzw. Dass unsere Kinder nicht mehr bis 14 Uhr betreut sein kénnen....

Es gibt lieder wenig Hort Platze. Es wére gut sich da zu tberlegen, wie man es besser machen
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Umfrage Betreuung von Schul- und Kindergartenkinder durch die Gemeinde Kirchzarten

kann. Mehr Raume schaffen?

Essen ist ganz wichtig fir die Ganztagskinder. Und sie mégen am meisten ganz einfache
Sachen, ohne Schnickschnack...Mann kann doch mit dem Lieferanten kommunizieren. Und mit
den Eltern+ Kinder Ansonsten habe ich selber nur gutes von der Ganztagsbetreuung gehort.

Es ware wiinschenswert, dass auch das Catering Uberdacht wird. Immer wieder kommt von
den Betreuern und Kindern die Riickmeldung, dass das Essen nicht schmeckt. In Anbetracht
der nicht geringen Kosten ist das sehr argerlich!!

Ausstattung (Handy zur Erreichbarkeit, Infos und Kontakt per Email') und Vielseitigkeit (z.B.
Ausflige, Werkstatt) der Betreuung im Hort der Grundschule sind zu verbessern. Manner
fehlen als Betreuer.

/
Mehr Personal bei der Kernzeitbetreuung, damit die Gruppen nicht so grof3 sind.

Ohne diesem Betreuungsangebot kann ich als Alleinerziehende meine Tatigkeit nicht mehr
ausfuhren !

Der Ablauf bei diesen fiir uns Eltern ganz entscheidenden Veranderungen ist intransparent und
in meinen Augen sehr verbesserungswiurdig. Viele Eltern sind auf eine Nachmittagsbetreuung
angewiesen, da hilft es nicht weiter auf den nicht vorhandenen Rechtsanspruch auf einen Platz
hinzuweisen.

Vielen Dank an den Elternbeirat fur das Engagement und den Einsatz. Ich hoffe sehr, dass sich
das ganze nicht als "Kampf gegen Windmuhlen" definiert. tatsachlich habe ich die Sorge, dass
eine Entscheidung langst gefallen ist, und man (wiedereinmal) machtlos ist. Es ware mehr als
schade, wenn eine Entflexibilisierung der Betreuungszeiten bei mangelnder Personaldecke
gegen den Notwenidgkeiten der Mehrheit durchgesetzt wirde. Es bleibt einmal mehr die Frage
nach Quantitat oder Qualitat. Und diese dirfte sich meines Erachtens bei der Betreuung von
Kindern nicht stellen.

Ich habe grof3e Sorge, dass sich eine Teilzeitbeschéaftigung, die ich bewusst wegen der Kinder
gewahlt habe, weil ich auch etwas von meinen Kindern haben will, sich aufgrund der
steigenden Kosten und/oder unflexibleren Betreuungszeiten nicht mehr lohnt. Auch habe ich
Sorge, dass die Vereinbarkeit von Schule, Hort und selbstgewahlter Freizeitgestaltung
(Vereinsleben im Sportverein, Musikschule u.v.m.) noch weiter als ohnehin schon erschwert
wird. Das kann nicht Ziel der Politik sein!

Ich war erschrocken dartiber, dass die Kosten erhoht werden sollen, wo doch in anderen
Bundeslandern teilweise die Betreuungskosten abgeschafft oder zumindest gesenkt werden.
Zudem habe ich Angst vor einem Ganztageskonzept, bei dem die Kinder nicht im Laufe des
Nachmittags abgeholt werden kénnen, um FérdermalRnahmen (z.B. Logopéadie, Ergotherapie,
Physiotherapie, ggf.) oder Hobbies ermdéglichen zu kénnen.

Wir sind sehr zufrieden mit dem Kinderhaus Burg.

Eine verpflichtete fiinftdgige Hortwoche wére zu viel fiir unser Kind und auch zu viel fiir unseren
Geldbeutel. Das heif3t, wir hatten ein ernstes Betreuungsroblem.

Sehr teures Mittagessen und leider nicht immer altersgerecht
Burgerkinderhaus ein anderen Lieferanten vom Mittagessen

Wir haben groRe Sorge dass es fur Familien mit geringem Einkommen schwer wird die
Betreuung kunftig zu bezahlen. Es gibt viele Eltern die arbeiten, damit sie nicht abhangig von
"Fordermitteln” sind. Fir eben diese Familien kann es schwer werden eine Betreuung zu
bezahlen. * Ich finde es gut und wichtig, dass nicht nur der Betreuungzeitraum von dem
gannigen Modell abgefragt wurde ,spondern auch neue Zeiten abgefragt werden. * Ich helfe
und unterstiitze gerne bei Recherche, beim Gesprach mit der Gemeinde, etc.

Um wieviel erhéhen sich die Kosten der Betreuungsangebote? Fir eine rechtzeitige Planung ist
sind die Kosten eine essentielle Grundlage.

Die Flexibilitat sollte beibehalten bleiben. Ich sehe die padagogischen Griinde als
fadenscheinig an. Ein gemeinsames Mittagessen und Familienzeit kann padagogisch nicht
minderwertiger sein, als die Betreuung im Kindergarten und Hort. Meine Kinder gehen nicht
gerne lange in Kindergarten und Hort und essen in den jeweiligen Einrichtung fast nichts. Sie
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geniel3en es mal nicht von anderen Kindern umgeben zu sein und selbst entscheiden zu
kénnen, was nicht nachmittags machen. Wir nehmen das Angebot nur in Anspruch, damit ich
als Mutter Teilzeit arbeiten kann. Mein Mann kann Giberhaupt nicht bringen und abholen, da er
schon um 6 Uhr das Haus verlasst und erst gegen 18 Uhr nach Hause kommt. Falls die
Flexibilitat wegfallt, muss ich meine Arbeitszeit reduzieren oder mich um private Betreuung
kiimmern. Ich kann und mochte meinen Kindern nicht zumuten 5 lange Tage in der Betreuung
zu haben.

Ich schatze es sehr, dass es momentan maoglich ist, einzelne Betreuungstage (Hort) zu buchen.
Zum Wohle unserer Kinder arbeite ich Teilzeit und freue mich, Zeit mit ihnen zu verbringen und
es ihnen zu ermoglichen, nach einem anstrengenden Schulvormittag den Nachmittag zu
Hause, mit Freunden oder beim Sport zu verbringen. Deshalb werde ich sie auch in Zukunft
nicht an vier oder finf Tagen die Woche in eine Betreuung stecken, nur weil ich an zwei
Nachmittagen nicht zu Hause sein kann. Ich hoffe, dieses momentan noch bedarfsorientierte,
flexible, am Wohl der Kinder orientierte Konzept bleibt bestehen. Ansonsten werden wir unser
Kind vom Hort abmelden und eine andere Losung finden.

Da wir auf die Betreuung im Hort angewiesen sind, wiirde eine Anderung der Betreuungszeiten
uns nicht nur vor grofRe wirtschaftliche Probleme stellen (wir kdnnen uns keinen vollen Hortplatz
leisten), sondern auch unser Familienleben sehr stark negativ beeinflussen. Wir wollen unsere
Kinder selber erziehen und diese Aufgabe nicht vollstandig in fremde Hande geben. Wir wollen
gentgend Zeit mit unseren Kindern verbringen, da reichen 3 Stunden abends zwischen Hort
und Zubettgehen nicht aus. AuBerdem sollen unsere Kinder auch noch geniigend Zeit mit
Freunden und fir Hobbies haben.

Meine Sorge ist, dass die Kosten fir die Betreuung explodieren. Ich sehe nicht ein, fur 2 Tage
Hort gleich viel zu bezahlen wie fir 5 Tage Hortbetreuung.

Eine Anpassung der Betreuungszeiten von Burger Kinderhaus und Tarodunumschule wére
sehr wichtig.

Kosten bereits sehr hoch, bitte keine weitere Erhdhung.
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